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1. Inledning och syfte

Socialforvaltningen arbetar pa uppdrag av tvd nimnder — socialnamnden och
aldreomsorgsndmnden. Detta dokument &r en 6vergripande beskrivning av forvaltningens
verksamheter och de omvarldsforutsiattningar som paverkar dess uppdrag.

Dokumentet ar en sammanstéllning av fakta, statistik och analyser som anviands for beskrivning
av verksamheternas nulédge, férutsattningar och utmaningar. Férvaltningens uppdrag utgar ifran
kommuninvanarnas skiftande behov, vilka i sin tur styr hur verksamheten paverkas. For att
beskriva forvaltningens nulége anviands jamforelser och tydliggoranden av omvirldsfaktorer och
statistik.

Nuléagesbilden ar ett underlag i forvaltningens arbete med utveckling och planering av verksamhet.
Forhoppningen ar att innehallet kan bidra till konkretisering av framtida mojligheter och
utmaningar och darmed bista den politiska ledningen i sina strategiska avgorande beslut.
Dokumentet bestar av fem delar:
1. Inledning och syfte
2. Sammanfattning - av huvudsakliga fakta och slutsatser
3. Socialforvaltningens karnverksamheter och dess forutsattningar
Har finns bada namndernas verksamheter beskrivna. Vissa delar av innehallet kan
kopplas till bada ndmnder och da dr dessa gemensamma. Andra delar dr
verksamhetsspecifika och ddarmed kopplade till en enskild ndmnd. Varje
verksamhetsomrdde lyfter fram sdrskilda behov eller slutsatser och bestar av en
huvuddel som dr mer faktabaserad och en kompletterande del ddr forvaltningen gor en
bedomning pG omrdadet.
4. Personal — hir beskrivs personalfragor utifran bada namnders situation

5. Ekonomi — ekonomiska forutsattningar

Alla jamforelsesiffror kommer ifran SCB eller Kolada och speglar de senaste tillgéngliga siffrorna.



2. Sammanfattning

Nedan f6ljer en sammanfattning av huvudsakliga fakta och slutsatser som férdjupas langre ner i
dokumentet.

Socialférvaltningens verksamheter ar lagstyrda. Drygt 20 lagar styr socialforvaltningens
uppdrag i detalj.

Socialférvaltningen verkar i hela kommunens geografiska omrade och gjorde under 2020
bl.a. 716 055 hemtjianstbesok, svarade pa ca 40 000 samtal i sjukskoterskeorganisationens
servicedesk samt tog ca 17 000 bistandsbeslut.

Kommunens demografiska forutsattningar sticker ut pa flera sitt, enligt nedan diagram, och
paverkar framfor allt socialforvaltningens verksamheter. Den sammanséttning av invinare
som Marks kommun har, och férvintas ha fram till 2030, kommer att kriava en omférdelning
av resurser for att klara att leva upp till lagstiftningens krav. Aven en framtida 6versyn av
organisationen kan behdva goras for att anvianda de resurser vi har pa ett s effektivt sitt som
mojligt.
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Bostadsbestidndet paverkar socialforvaltningens verksamheter. Nar det finns for fa hyresratter
paverkas socialforvaltningens malgrupper och verksamheten far en hogre belastning och hogre
kostnader. Fler bostader med rimliga hyreskostnader behovs for att frigora plats i jourbostader
och ungbo. Det har ocksa stor betydelse for nyanliandas etablering. Bristande tillgang till
hyresritter kraver stora resurser i form av inkopta platser.

Aldreomsorg

Befolkningsprognosen for Marks kommun visar att antalet personer i aldrarna 80—89 ar
kommer att 6ka markant fram till 2030.

I takt med att gruppen 80—89 ar blir allt fler kommer behovet av hemtjianst och boendeplatser
att oka, vilket far konsekvenser for bade ekonomi och organisation.

Antal utforda timmar i hemtjénst har okat med ca 500 timmar per ménad frén 2019 till 2020.
Okningen ser ut att hilla i sig fram till 2022 och motsvarar en kostnad pa ca 4 mnkr per ar.

Varje hemtjansttagare kostade ar 2020 i genomsnitt ca 250 000 kr och varje boendeplats drygt
1 mnkr.

Forvaltningen bedomer att 85 nya boendeplatser kan behovas fram till 2030 och mellan 30—40
till &r 2025.



Kommunal halso- och sjukvard

Hilso- och sjukvarden i Sverige haller pa att byta perspektiv frén ett sjukhusfokus till Nara
vard med fokus pa primarvardsniva, dar den kommunala hilso- och sjukvarden ingar. Fran och
med 1 juli 2021 ar Primdrvard och primirvardens uppdrag definierat i Hilso- och sjukvardslag
(2017:30). Detta innebair att kraven pa den kommunala hélso- och sjukvarden 6kar.

Den korta vardtiden péa sjukhus stéller stora krav pa samverkan mellan olika vardgivare och
huvudmaénnen for att vardovergangen ska ske pa ett patientsikert sdtt. Kommunal hélso- och
sjukvard méaste anpassa sig for att snabbt, pa ett tryggt och sikert sitt, ta emot patienten i
hemmet.

I takt med aldrandet 6kar risken for sjukdom och multisjuklighet. Av Socialstyrelsens
nationella undersokning framgar det att personer som bor i ordinart boende med en
multisjuklighet skattar den egna hilsan som mindre god och upplever sig ha mer besvir av
dngslan dn den genomsnittliga hemtjanstmottagaren. En allt stérre andel av de dldre med
omfattande och komplexa behov av vard och omsorg far denna i ordinart boende, vilket stéller
stora krav pa kommunens hélso- och sjukvard.

Funktionshinder

Inom LSS ansvarar kommunen for insatser sdsom avlosarservice, boenden, daglig verksamhet,
kontaktperson, korttidstillsyn, korttidsvistelse, ledsagarservice och personlig assistans.

Forvaltningen ser en tendens att personer med tillhorighet till LSS-insatser i hogre grad
ansoker om en annan form av stéd dn LSS-insatserna, vilket beviljas enligt socialtjanstlagen.

Kostnaden for en enskild LSS-insats kan variera oerhort mycket beroende péa brukarens behov
och vardtyngd.

Inom alla LSS-insatser okar vardtyngden och ddrmed kostnadsutvecklingen. Detta bedoms
fortsdtta under kommande ar.

Om planerad nybyggnation av gruppbostad genomfors bedomer forvaltningen att
servicebostiader ar det som behover tillkomma fram till 2030. Genomsnittskostnaden ar 2020
var 1,4 mnkr per plats for en gruppbostad och 0,4 mnkr f6r en servicebostad.

Marks kommun har storre andel SFB-drenden @n andra kommuner. SFB-drenden
(socialforsakringsbalken) innebar att Forsakringskassan beviljar stod och kommunen betalar
for de 20 forsta timmarna. Detta ar en kostnad kommunen inte kan paverka men som gor att
socialnamndens budget dven blir intecknad i hogre grad 4n andra kommuners.

IFO

Kostnaderna for IFO:s verksamheter ar de svaraste att prognosticera da det ar omgjligt att
forutse antalet inkommande drenden och dess kostnader pa férhand.

IFO har ett hogt inflode av anmaélningar och ansékningar géllande barn och ungdomar, vilket
visar sig genom 6kningen av inkomna anmalningar; 2018: 1195 st, 2019: 1388st och f6r 2020:
1551 st. Antal orosanmalningar har generellt fortsatt 6ka i borjan av 2021.



Forvaltningen ser att behov av stod uppstéar inom nya malgrupper, sasom fler yngre barn som
bor i familjer med komplex problematik. En konsekvens blir 6kande antal placeringar dar
placeringen bestar fram till vuxen alder vilket innebar 6kade kostnader.

Antal minderariga barn i familjer med forsorjningsstod har 6kat sedan 2019. Antalet barn
under april 2019 var 148 och har 6kat till 167 under april 2021. Det &r en ohélsofaktor fér barn
att tillhora en familj som far ekonomiskt bistand under langa perioder.

Under covid-19-pandemin har andelen ménniskor med behov av langvarigt forsérjningsstod
okat, aven om antalet hushéll med behov av forsorjningsstod ar relativt oforandrat. Det

ar osdkert om trenden haller i sig. Det ar troligt att arbetsmarknaden aterhdmtar sig nar
pandemin viker och det finns forvantningar pa att samarbetet med AMC nu borjar visa resultat.

Antal drenden inom missbruk 6kar medan kostnaderna ar laga i jamforelse med andra
kommuner. Anledningen till de ldga kostnaderna &ar att Marks kommun har en vil utbyggd
oppenvard med evidensbaserade arbetsmetoder.

Socialforvaltningen har genomfort en utredning inom omradet socialpsykiatri. Av den
framkommer flera utvecklingsbehov och forvaltningen kommer nu ta fram en handlingsplan
for att omhénderta dessa utvecklingsomraden.

Kostnaderna for kopta boendeplatser inom vald i néra relationer mer dn fordubblades mellan
2018-2019 da antalet drenden 6kat. Under 2020 minskade antalet men en 6kning har skett
under forsta kvartalet 2021. Riskfaktorer for vald och fortryck sd som ekonomisk otrygghet och
isolering har tagit farste under pandemin. Inte sillan visar det sig att garningspersonen haft en
kontakt med psykiatrin under det senaste aret.



3. Socialforvaltningens karnverksamheter och dess
forutsattningar

Socialforvaltningens verksamheter ar lagstyrda

De verksamheter som forvaltningen driver styrs av flera lagar och férordningar. Forvaltningen
fullgor helt de uppgifter som ankommer pa kommunen utifran 21 olika lagar och férordningar.

Socialtjanstlagen (2001:453), SoL, ar den mest omfattande lagen utifrén vilka omréden den styr.
Det ar den som ligger till grund for alla de bistandsbeslut som enskilda beviljas utifréan sociala och
ekonomiska behov. Lagen ska tillférsikra kommuninvénare en skilig levnadsniva.

Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (1993:387), LSS, avser stod och
serviceinsatser for de med omfattande funktionsnedsattningar. Lagen ska tillforsikra den som har
en omfattande funktionsnedséttning goda levnadsvillkor och ett sjalvstandigt liv.

Hailso- och sjukvardslag (2017:30), HSL, styr den kommunala hilso- och sjukvarden men ocksa
den kommunala rehabiliteringen och hjidlpmedel. Verksamheten ska vara utformad sa att en hog
patientsdkerhet och god kvalitet tillgodoses i varden.

Lag (1990:52) med sirskilda bestimmelser om vard av unga, LVU, och Lag (1988:870) om véard av
missbrukare i vissa fall, LVM reglerar de tillfillen da vardinsatser for vissa utsatta grupper maste
ske genom tvangsatgarder.

Lag (1997:736) om fardtjanst och Lag (2018:222) om bostadsanpassningsbidrag ska erbjuda
personer med varaktiga funktionsnedsattningar insatser i form av anropstyrda trafikresor och
anpassningar av det ordinara boendet i syfte att ge de sokande mojlighet till ett mer sjalvstandigt liv.

Arbetet inom familjeritten styrs av Forildrabalken (1949:381), Aktenskapsbalken och lagstiftning
kring adoptioner.

Ovriga lagar som nadmndernas verksamheter styrs av:

Lagen (1964:167) med sarskilda bestimmelser om unga lagovertradare, Socialtjanstforordningen
(2001:937), Hemvirnsférordningen (1997:146), Lagen (1991:1128) om psykiatrisk tvingsvard,
Passlagen (1978:302), Passforordningen (1979:664), Spellagen (2018:1138), Spelférordningen
(2018:1475), Forordningen (2009:929) om handel med vissa receptfria lakemedel och Lagen
(1997:735) om riksfardtjanst.

Kommande lagandringar
Forvantade lagandringar inom socialtjanst

AN och SN

Utredningen Framtidens socialtjanst lamnar genom betdnkandet Hallbar socialtjanst — En

ny socialtjanstlag (SOU 2020:47) forslag som kommer att innebéra en stor omstéllning av
socialtjanstens organisering och arbetssitt. Forslaget innebar forutom att en ny socialtjanstlag
ersitter den nuvarande, bland annat dndringar i PBL om att 6versiktsplanen ska ange inriktningen
for den ldngsiktiga utvecklingen av den sociala miljon och att en ny lag om socialtjainstdataregister
infors. De viktigaste dndringarna i den nya socialtjanstlagen sker inom omrédena “Kvalitet inom
socialtjansten”, ”En kunskapsbaserad socialtjanst”, samt ett "Fortydligat barnrattsperspektiv”.
Betdnkandet ar utredningens slutbetinkande och genomgér i maj 2021 sedvanlig beredning pa
regeringskansliet. Ikrafttridande har tidigare beridknats till den 1 jan 2023.
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SN

Kommunernas socialndmnder foreslds fa i uppgift att verka for att personer som utévar vald

eller andra 6vergrepp mot nérstdende ska upphora med det. Denna bestimmelse ska inforas i
socialtjanstlagen (2001:453). Forslaget innebar att forutsattningarna att genomga behandling

for personer som utévar vald mot en narstaende ska vara likvardiga 6ver landet. For 2021 har

det generella statsbidraget till kommunerna tillférts 30 miljoner kronor och frén och med 2022
tillforts 60 miljoner kronor per ar permanent, for att kommunerna ska kunna utféra denna uppgift.

SN

Utredningen Boende pa (o)lika villkor — merkostnader i bostad med sarskild service for vuxna
enligt LSS, SOU 2021:14 har haft i uppdrag att vid behov foresla en mer kostnadseffektiv reglering
som innebdr att den enskilde inte ska fa merkostnader. Remissrundan avslutas den 277 augusti
2021.

SN

Utredningsuppdraget Lex lilla hjartat har presenterat sina forslag for att starka principen om
barnets basta och till att sdkerstilla trygghet, sikerhet och stabilitet for placerade barn genom
departementsskrivelsen Barnets béasta nir vard enligt LVU upphor, Ds 2021:7. Remissrundan
avslutas den 11 juni 2021.

Forvantade lagandringar inom halso- och sjukvard

AN

Barn som upplever vald eller 6vergrepp ska kunna fa information, rad och stod fran hélso- och
sjukvérden. Forandringar i hilso- och sjukvirdslagen, samt patientdatalagen forvantas trada i kraft
1juli 2022.

Forvantade lagandringar for socialtjanst, samt halso- och sjukvard

AN och SN

Socialtjansten och hélso- och sjukvéarden foreslas att under vissa forutsattningar kunna bryta
sekretess for att limna uppgifter som rér en enskild eller en nirstdende till den enskilde till
Polismyndigheten. Syftet ar att forhindra att en person begar ett allvarligare vélds-, frids- eller
sexualbrott mot en nirstiende. Andringar i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) forvintas
trada i kraft 1 juli 2022. Dar finns ocksa forslag pa andringar av sekretessbrytande bestammelse for
utlimnanden frén offentlig till privat hilso- och sjukvard.

SN och AN

Utredningen om sammanhallen information inom vard och omsorg foreslar i delbetankandet
Informationsoverforing inom vard och omsorg (SOU 2021:4), en ny lag om sammanhéllen

vard- och omsorgsdokumentation och kvalitetsuppfoljning. Till lagen 6verfors bestaimmelserna i
patientdatalagen om sammanhaéllen journalforing och kvalitetsregister. Forslagen forvintas trada i
kraft 1 juli 2022.
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Forutom att dka hem till ett stort antal

hemmaboende inom kommunal hélso- och

sjukvard och hemtjanst, driver forvaltningen boenden av olika slag. Antalet brukare och patienter
som forvaltningen har inom verksamheterna varierar men en nuldgesbild ifran april 2021 ser ut

som nedan.

Verksamhetstyp Ca antal patienter/ Antal boenden/
brukare enheter

Kommunal halso- och sjukvard 1010
Hemtjanst 1200 Ordinart boende
Vard- och omsorgsboende 307 9
Korttidsboenden 33 1
LSS (boenden) 111 17
Personlig assistens SFB 61
Psykiatriboende 18 2
Boendestdd 100
Personlig assistens LSS 24
Daglig verksamhet LSS/SolL 130 17
Oppen verksamhet 1.U. 3

Inom socialférvaltningen sker kontakt med en stor del av invanarna som alla har ratt till
verksamhet och som maéste utforas enligt lag. 2020 utférdes t.ex.:

* 5481 bistdndsbeslut inom dldreomsorgen

« Ca12 000 bistandsbeslut inom IFO

« 252 bistandsbeslut inom LSS

« 716 055 hemtjanstbesok

+ Ca 40 000 samtal i sjukskoterskeorganisationens servicedesk

« Ca 300 pagaende ekonomiska insatser for hushall inom IFO narsomhelst pa aret
« Ca 400 pagdende insatser for brukare inom LSS narsombhelst pa aret



Demografiska forutsattningar

I detta avsnitt beskrivs demografiska forutsattningar som sarskilt paverkar socialférvaltningens
verksamheter.
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Befolkningen i Marks kommun
var 34 904 invénare i februari
2021, enligt SCB. Enligt SCB:s
prognos fran 2020 kommer
befolkningen att minska
alternativt 6ka marginellt i de
flesta dldersintervaller forutom
i de dldre grupperna. De storsta
okningarna i invanarantal ser
ut att ske i aldersintervallerna
80-89 ar. Det sista aret har
antalet i befolkningen 65—79 ar
och 9o+ okat till att bli fler an i
SCB:s prognos fran 2020.

I Marks kommun ar andelen invanare 6ver 65 ar storre an i

manga andra kommuner. Manga personer 6ver 65 ar fortsitter att

arbeta och de flesta kan fram till 80-arséaldern klara sig pa egen
hand. Det dr personer 80 ar och dldre som konsumerar mest vard
och omsorg. Detta stéller krav pa valfirdens organisering och
resursfordelning.

Den demografiska forsérjningskvoten for Marks kommun ar, pa
grund av befolkningssammansittningen, hog. Den innebar att de
som forvarvsarbetar behover forsorja fler genom skattesystemet.
Ju hogre tal denna kvot ar, desto tyngre ar forsorjningsbordan for
dem som befinner sig i aldersgruppen 20—64 ar (arbetsfor alder).
P& 100 personer som forvirvsarbetar finns det idag Mark 88
personer som ar yngre eller dldre och darmed behdver forsorjas,
jamfort med rikets 76 och Vistra Gotalands Lan 74 personer.

Forsiakringskassans ohilsotal for Marks kommun har sedan

2013 sjunkit men ligger fortfarande pa en hog niva jamfort

med kommunerna i Vastra Gotalands 1an och samtliga 1an.
Ohalsotalet ar Forsakringskassans matt pa franvarodagar fran
ordinarie sysselsattning som sjukforsakringen ersiatter under ett
ar (sjukpenning, arbetsskadesjukpenning, rehabiliteringspenning
samt sjukersattning/ aktivitetsersiattning).

Jamfort med riket har Marks kommun liagre utbildningsniva.
Andel av befolkningen 25—-64 ar med eftergymnasial utbildning i
Marks kommun &r 32 % jamfort med 45 % for riket.

Barn- och utbildningsférvaltningen beskriver att antalet unga
med funktionsnedsittning till sarskolan okar, speciellt i den
yngre malgruppen. Tendensen ar att farre soker extern skolgang
och viljer att ga i kommunen. Detta kan innebira 6kade insatser
fran Funktionshinderverksamheten.
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Forvaltningens bedomning

Den demografiska ssmmanséttningen av kommuninvanare i Mark fram till 2030, kommer att

innebdra utmaningar i resursférdelning, anpassade arbetssitt och tydliga prioriteringar for att
kunna leva upp till lagstiftningens krav pa verksamheten. Detta kan t.ex. innebira ett behov av
organisationsforandringar.

Med en hog forsorjningskvot kan lagstadgade verksamheter komma att ha sarskilt svart att hitta
personal med kompetens enligt lagstiftningens krav. Utmaningen blir att uppratthéalla kvalitet och
lagstadgade krav i verksamheten samtidigt som andelen arbetsfora i befolkningen minskar.

Folkhalsa

Folkhailsan i sin helhet har nationellt forbéttrats under de senaste decennierna och de allra flesta
uppger att de har en bra eller mycket bra hilsa. Detta géller inte den psykiska hilsan. Denna har
dessutom péverkats av covid-19-pandemin. I sjdlvskattningen som invanare gor ligger Marks
kommun lite lagre pa hur man sjilv bedomer sitt hilsotillstdnd men fler har nagon att ty sig

till emotionellt. Att arbeta férebyggande och ge stod vid behov stiarker folkhilsan bland annat
genom foraldrautbildningar, ta hansyn till barnperspektivet och olika konventioner, synliggora
relationsvald och arbeta for god psykisk hilsa.

Sjalvskattning av halsan, andel (%)
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WHO réaknar med att psykisk ohdlsa kommer att sté for den storsta sjukdomsbordan i varlden
ar 2030 och psykisk hilsa ar hela samhillets ansvar. Den psykiska hilsan ar grunden for
vilbefinnande, hilsa och funktionsformaga. Psykisk ohilsa handlar kortfattat om hur vi mér och
trivs med livet, men ocksé om vér forméga att klara av livets upp- och nedgangar. Den psykiska
ohilsan, med besvir som oro, angest och sémnproblem, har 6kat sedan 2000-talets borjan.
Okningen har skett inom alla grupper, savil bland barn och unga som bland vuxna och ldre
(Folkhélsomyndigheten). Nationellt lyfts vikten av att intensifiera det suicidpreventiva arbetet
fram da den psykiska ohilsans yttersta konsekvens ar sjalvmord.
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Forvaltningens bedomning

Bade Socialstyrelsen och Myndigheten for vard- och omsorgsanalys menar att covid-19-pandemin
kommer att leda till ett 6kat behov av stod fran socialtjansten, Sarskilt bland de grupper och
omraden som redan ar utsatta. Detta géller bade under den aktuella perioden men dven flera

ar framat, utifran 6kad arbetsloshet och en osdker framtidsituation. Detta paverkar i sin tur
socialforvaltningens verksamheter med risk for ekonomiskt underskott och minskade resurser till
forebyggande arbete.

Bostadssociala perspektiv

Socialtjansten ser, tillsammans med allmannyttan, ett vrakningsforebyggande arbete som

en investering for samtliga invanare i kommunen. Pa sikt minskar behovet av insatser som
sociala kontrakt och annat st6d fran socialtjansten. Det finns ett starkt samband mellan
vrakningsforebyggande arbete och hemloshet. Att forebygga vrakning ar darfor en viktig del i det
samlade arbetet mot hemloshet. Socialforvaltningen och MBAB har under 2021 tagit fram ett
samarbetsdokument for vrakningsforebyggande arbete.

Verkstallda vrakningar/avhysningar,
antal/100 000 inv.
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Socialtjansten har en given roll nar det giller insatser for att forebygga avhysningar och utgor en
betydelsefull del i samhillets samlade insatser mot hemloshet. Socialtjansten har dven en viktig
roll nar det géller att ge stod till personer och familjer i samband med en avhysning samt att f6lja
upp situationen efter avhysningen. Socialtjansten har ett sarskilt ansvar att folja upp berérda barns
situation och barnperspektivet regleras i socialtjanstlagen som anger att vid atgarder som ror barn
ska barns basta sarskilt beaktas. Hemloshet ar en speciellt allvarlig situation for barn eftersom de
inte har mojlighet att paverka sin situation. Okningen mellan 2019 och 2020 ir totalt en familj
med barn.

Socialforvaltningen hanterar arligen bistandsidrenden dar orsaken dr enbart hemloshet, sa kallade

strukturellt hemlGsa. Begreppet ar vedertaget och anvands for att beskriva de fall dir individens/
familjens behov av bistdnd fororsakas enbart av avsaknad av bostad.
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Forvaltningens bedomning

Bostadsbestandet paverkar socialforvaltningens verksamheter. Nar det finns for fa hyresratter
péverkas socialforvaltningens malgrupper och verksamheten far en hégre belastning och hogre
kostnader. Bristande tillgang till hyresratter kraver stora resurser i form av inképta platser.
Forvaltningen har forbattrat samarbetet med MBAB under 2021 och kan nu i hogre grad tillgodose
behoven for mélgrupperna. Detta arbete fortsitter aven framover.

Boendeplatser

Socialforvaltningen har sammanstallt ett behovsunderlag enligt nedan tabell som beskriver
bedomda tillkommande behov av boendeplatser inom socialférvaltningens verksamhetsomraden.
Socialférvaltningen har sarskilt utrett dldreomsorgens behov som har redovisats i ett sarskilt
arende till ndimnden i mars 2021. Sammanstéllningen uppdateras kontinuerligt och rapporteras
till socialnamnden och dldreomsorgsnamnden. Socialférvaltningen kommunicerar dven detta till
teknik- och serviceforvaltningen som underlag och planering till den lokalforsorjningsplan som
teknik- och serviceforvaltningen tar fram.

Prognos behov
boendeplatser

Tidsplan Antal Prognos | Prognos | Prognos | Prognos | Prognos | Prognos | Prognos | Prognos Total
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Aldreomsorg 307 +16 +16 +16 +21 +16 392
Korttid 33 33
Aldreomsorg
LSS 102 +6 +6 114
Korttid LSS 17 +3 20
Socialpsykiatri 20 20
Jourlagenheter 17 17
IFO*
Ungbo IFO* 3 3
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Aldreomsorg

Den kommunala dldreomsorgen inbegriper hemtjanst, vard och omsorgsboende, korttidsboende,
dagverksamhet och den kommunala hilso- och sjukvarden. Utover det ligger ocksa ansvaret

for fardtjansten och bostadsanpassningen under dldreomsorgsnamndens ansvarsomrade vilka
omfattar alla aldersgrupper.

Vard- och omsorgsboende samt hemtjansten ar de tva mest omfattande verksamhetsdelarna
utifran personalresurser. Demografin i kommunen paverkar bada verksamhetsdelarna. Nar
befolkningen blir dldre 6kar insatserna forst inom hemtjansten och hélso- och sjukvarden, darefter
inom vard- och omsorgsboenden.

Utvecklingen med Nara vard, det vill sdga att en storre andel av varden flyttar hem till ordinart
boende, fran sjukhusvard kommer att paverka dldreomsorgen.

Foljderna av covid-19-pandemin har férandrat méalgruppens levnadsvillkor dar en storre andel valt
att bo kvar i ordinért boende. Om denna trend haller i sig ocksa efter pandemin ar svart att forutse.

Forvaltningen arbetar med att ta hand om foljderna av covid-19. Dels genom en
behandlingsriktlinje for de som haft sjukdomen. Dels genom att ta hand om den psykiska ohilsan
som kan komma med 0kad kinsla av ensamhet vilket i sin tur kan leda till otrygghet.

Aldreomsorgen planerar for en omstart av verksamheten som abrupt fick stillas om i inledningen
av pandemin. Omstéillningen innebar att verksamheten fick tanka om och tianka nytt samt anpassa
sig till situationen. Det finns en del i det arbetet som verksamheten kommer att ha nytta av ocksa i
framtiden. Arbetssitt och rutiner fick goras om och det var inte alltid till nackdel for den enskilde
brukaren. Det som visat sig fungera ska fortsitta.

(,)K«LDREOMSORGENS KOSTNAD PER BRUKARE
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Tabellen visar bruttokostnad per brukare 2018—2019 (kdlla: Kolada) och prognos/trend 2020—2022.
Marks siffror for 2020 dar utfall och 2021—2022 dr prognos.

Tabellen visar den totala bruttokostnaden som dldreomsorgen har per brukare bade inom vard-
och omsorgsboende och inom hemtjanst. Under 2018 och 2019 var Marks kommun ca 150 000

kr billigare per brukare jamfort med snittkostnaden for pendlingskommuner nira storre stad

och alla kommuner. Under 2020 6kade Marks kommuns kostnader per brukare med 103 327

kr jamfort med 2019 beroende pa 6kade kostnader kopplat till covid-19-pandemin. Siffrorna for
pendlingskommuner néra storre stad och alla kommuner under 2020—2022 (orange farg) ar en
prognos baserad pa tidigare trend, statistiken for 2020 ar inte faststilld i Kolada 4n. Samma géller
for Marks siffror 2021—2022 (orange farg).
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Vard- och Omsorgsboende

Ovan bedomning av boendeplatser
Behov av sarskilt boende - har tagits fram i samband med
ildreomsorg utredningen av kommande
behov av boendeplatser (se

450 fullstidndig tabell for alla
392 .

400 205 verksamheter under rubriker
350 307 Boendeplatser) som presenterades
300 for aldreomsorgsndmnden i
250 mars 2021. I den utredningen tar
200 socialforvaltningen dven upp det
150 okande behovet av korttidsplatser.
100 I detta diagram inkluderas dessa

50 33 33 33 platser i det totala behovet av

0 boendeplatser och diarmed ligger
Befintligt Antal 2025 Antal ca 2030 antalet korttidsplatser kvar pé

) samma niva fram till 2030.
B Aldreomsorg Korttid
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Tabellen visar bruttokostnad per boendeplats 2018—2019 (kdlla: Kolada) och prognos/trend 2020—2022.
Marks siffror for 2020 dr utfall och 2021—2022 dr prognos.

Kostnad per boendeplats i sdrskilt boende under 2019 var 860 187 kr i Marks kommun.
Genomsnittet for alla kommuner var 950 947 kr och for pendlingskommuner nira stérre

stad var den genomsnittliga kostnaden 1 003 398 kr per boendeplats. Genomsnittlig
bruttokostnadsutveckling i Marks kommun per boendeplats ligger mellan 3—4 % per ar de senaste
fem &aren. Varje plats har en genomsnittlig bruttokostnad pa ca 1 mnkr per ar. Anledningen

till kostnadsokningen mellan 2019—2020 ar den korrigerade fordelning i redovisningen till
Kolada och SCB gillade rakenskapssammandraget pa grund av felaktig inrapportering tidigare

ar fran socialférvaltningen samt 6kade kostnader kopplat till covid-19-pandemin. Siffrorna for
pendlingskommuner nira storre stad och alla kommuner under 2020—2022 (orange fiarg) ar en
prognos baserad pa tidigare trend, statistiken for 2020 ar inte faststilld i Kolada 4n. Samma géller
for Marks siffror 2021—2022 (orange farg).

Idag lever ca 150 000 kvinnor och mén i Sverige med en demenssjukdom. Fram till ar 2050
forviantas antalet personer med demenssjukdom nastan fordubblas. For Marks kommun innebar
det att fler platser kommer att behovas till denna malgrupp. Antalet individer under 65 ar med
demenssjukdom okar, vilket dr en ny utmaning att beakta i planeringen framat.
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Hemtjanst

Gruppen 80—89-aringar ar den

8ldersgrupp som okar mest i Antal personer med Sol- insats hemtjanst i december
befolkningsprognosen fram till 2020

2030. Storsta andelen av de som Alder Kvinnor Mén Totalt
har SoL- insats med hemtjanst ar i <64 25 25 50
aldersintervallet 80—89 ar. 65-79 137 105 242
Insatser i ordinirt boende kan 80-89 374 189 563
rora sig om hemtjanst i form 90-99 215 81 296
av serviceinsatser och/eller 100< 8 1 9
omvardnadsinsatser. Vissa

personer kan behova hjélp flera Totalt e — e
ganger dagligen medan andra

behaover hjilp med stidning var

tredje vecka.

Omvérdnadspersonalen inom Antal utférda timmar - hemtjanst
dldreomsorgen utfor ocksa en stor

del av de uppgifter som &r hélso- 18000

och sjukvardsinsatser. Exempel

pé insatser ar insulingivning, 17000

medicingivning, provtagningar, 16000

traning pa ordination och

saromliggningar. Dessa insatser 15000

inkluderas ocksa i berdakningen av

den utforda tiden. 14000 I

Antal utforda timmar i hemtjanst 13000

har 6kat med ca 500 timmar 2018 2019 2020 2021 2022

per manad fran 2019 till 2020.
Okningen ser ut att halla i sig fram till 2022 och motsvarar en kostnad pé ca 4 mnkr per ar.
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KOSTNAD HEMTJANST KR/HEMTJANSTTAGARE
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Tabellerna visar utfall 2018—2019 (kdlla: Kolada) och prognos/trend 2020—2022. Marks siffror for 2020
ar utfall.

Marks kommun har en storre andel invanare 6ver 65 ar i genomsnitt jimfort med andra
kommuner bade nationellt och inom regionen. Andelen av befolkningen 6ver 65 ar som har
hemtjanst dr dessutom hogre an riket. For Mark var andelen 12,7 % ar 2020. Rikets motsvarande
siffra for 2019 var 8,1%. Siffrorna for pendlingskommuner nira storre stad och alla kommuner
under 2020—2022 (orange farg) dr en prognos baserad pa tidigare trend, statistiken for 2020 ar
inte faststilld i Kolada dn. Samma giller for Marks siffror 2021—2022 (orange farg).

Forvaltningens bedomning

Socialforvaltningen har utrett behov av antal boendeplatser fram till 2030 i ett sarskilt drende till
dldreomsorgsnidmnden i mars 2021. Behovet ar framfor allt grundat i berdkningar for brukarvolym
som dr baserade pa befolkningsstatistik och volymtal mellan 2015—2020 samt den senaste
befolkningsprognosen ifran SCB for Marks kommun fram till 2030.

Forvaltningens bedomning ar att de dldre blir allt friskare, den tekniska utvecklingen ger 6kad
sjalvstandighet och boendebehovet kan komma att forskjutas uppat i aldrarna. Darmed kan
behovet av nya boendeplatser komma att bli farre dn vad beriakningarna i demografimodellen
visar. For varje boendeplats kravs motsvarande en personal inom olika yrkeskategorier sisom
omvardnadspersonal, sjukskoterskor och rehabpersonal. Hemtjansten far istéllet ta emot den
forsta 6kningen vars volymokning ar svar att bedoma i dagsldget, men ca 500 timmar/manad ar
troligt.

Kostnaden for hemtjanst per brukare har 6kat nationellt de senaste aren, framfor allt for

att insatserna hos dem som far insatser har blivit mer omfattande. Framover kommer dock
brukarantalet att 6ka i dldersgrupperna dldre-ildre vilket kommunen kommer att behova ta hojd
for.

Kommunens geografiska struktur innebar att hemtjanstens personal har en 6kad restid jamfort

med mer titbebyggda kommuner. Sammanvégt innebar detta att kostnaden for hemtjansten per
invénare 6ver 65 ar ar hogre i Marks kommun &n riket och pendlingskommuner néara storre stad.
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Kommunal halso- och sjukvard

Den kommunala hilso- och sjukvirden i Marks kommun bedrivs inom Aldreomsorg,
Funktionshinder och IFO/socialpsykiatri. Vardgivaren (Aldreomsorgsnimnden) har ett
overgripande ansvarar for att den hilso-och sjukvard som Marks kommun erbjuder uppfyller
hilso- och sjukvardslagens krav pa god och siker vard.

Hilso- och sjukvarden i Sverige haller pa att byta perspektiv fran ett sjukhusfokus till Néara vard

pa priméarvardsniva, dir den kommunala hélso- och sjukvéarden ingdr. Fran och med 1 juli 2021 ar
Primdrvard och priméarvardens uppdrag definierat i Halso-och sjukvérdslag (2017:30). Pa regional
nivd samarbetar kommunerna i Vistra Gotaland genom Viastkom med Vistra Gotalandsregionen
med att ta fram en Fardplan for Nara vard. Fardplanen forviantas beslutas under varen 2022.

Den korta vardtiden péa sjukhus stéller stora krav pa samverkan mellan olika vardgivare och
huvudmaénnen for att vardovergangen ska ske pé ett patientsakert satt. Kommunal hélso- och
sjukvard maste anpassa sig for att snabbt, pa ett tryggt och sikert sitt, ta emot patienten i hemmet.
I detta arbete ingar bland annat att utveckla anvandning av digital teknik samt genomfora resurs-
och kompetenshojande atgiarder inom olika omraden.

Halso-och sjukvardsavtalet som reglerar ansvaret mellan olika vardnivéer i Véastra Gotaland
revideras under 2021 och trader i kraft 2022. I samband med detta revideras ocksa fyra underavtal:

« samarbete for personer med psykisk funktionsnedsittning, missbruk av alkohol, droger och
spel om pengar

« ramavtal om ldkarinsatser i kommunal hélso-och sjukvard

« ansvar och samverkan specialiserad hilso-och sjukvard i hemmet

« overenskommelse och riktlinje gillande samverkan vid in- och utskrivning fran sluten hélso-
och sjukvard

P& uppdrag av Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) deltar forvaltningen i den nationella
punktprevalensmétningen av foljsamhet till basala hygienrutiner. Matningen baseras pa
Socialstyrelsens foreskrift om basal hygien inom vard och omsorg” SOSFS 2015:10. Resultat for
arets matning visar 79,5 % foljsamhet till basala hygienrutiner, en 6kning med 5 % fran foregdende
matning. For riket var motsvarande siffra 67,8 %.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningens bedomning ar att behovet av boendeplatser och korttidsplatser inom
dldreomsorgen kommer att 6ka fram till 2030. I en inledande fas kommer trycket pa hemtjansten
att oka, da brukare ofta borjar med hemtjanst och kommunal sjukvard for att, efter ett par ar,
komma in pa boende.

I takt med é&ldrandet okar risken for sjukdom och multisjuklighet. Av Socialstyrelsens nationella
undersokning framgar det att personer som bor i ordinért boende med en multisjuklighet skattar
den egna hélsan som mindre god och upplever sig ha mer besvir av dngslan dn den genomsnittliga
hemtjianstmottagaren. En allt storre andel av de dldre med omfattande och komplexa behov av
vard och omsorg far denna i ordinart boende, vilket stéller stora krav pa kommunens hilso- och
sjukvard.

Befolkningsprognosen for Marks kommun visar pa en 6kande andel dldre vilket innebar att
verksamheten inom dldreomsorgen kommer att behova utokas. Verksamheten arbetar pa flera sitt
for att mota upp de kommande behoven. Det handlar dels om fler boendeplatser och en utokad
hemtjénst, dels att lara nya arbetssétt. Hilso- och sjukvarden blir allt mer avancerad och stéller
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hogre krav pa all personal inom vard-och omsorg. Det innebér att resurserna och kompetensen
maste 6ka samtidigt som insatstiden okar.

En forutsattning for att lyckas med omstéllningen till Nara vard ar samverkan och goda relationer
mellan olika vardnivaer och vardgivare. Det ar viktigt att politiker och tjinsteméan i kommunen
deltar aktivt i omstéllningsarbetet utifran sina respektive roller.

Funktionshinder

LSS (lagen om stod och service till vissa funktionshindrade) ar en rattighetslag som for
narvarande dr under statlig 6versyn. LSS innehaller tio olika insatser till personer med vissa
funktionsnedsittningar. Kommunen ansvarar for nio av insatserna och regionen for den tionde
(rdd och st6d). I kommunens insats "boende” ingér dven barn- och vuxenboende. Ut6ver de tta

i tabellen nedan dr personlig assistans den nionde insatsen. Finns det behov hos malgruppens
brukare av annat stod dn det som ingér i LSS-lagen, kan detta tillgodoses genom socialtjanstlagen.

Personer med insats enligt LSS, antal/10 000 inv, 2020
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Malgruppens behov har forandrats de senaste

aren och detta innebér nya utmaningar for Invanare med insatser enl.
forvaltningen. Behoven bestéar av fler brukare LSS, andel (%), 2020
med LSS-tillhorighet som har neuropsykiatriska

diagnoser men aven fler som har samsjuklighet

sasom psykisk ohilsa eller missbruk. Antal Riket _
brukare 2020 ar mindre an tidigare ar da Mark

legat Over snittet for riket. Totalt minskade antal

unika brukare LSS med 16 personer (6%). En

forklaring till detta ar att brukare med tillhorighet Plen.s:s. _
till LSS i hogre grad onskar att bo i eget boende.

For att mojliggora detta ansoker fler om att fa

boendestod, vilket regleras i socialtjanstlagen. Mark _
Under 2020 6kade boendestddsbesluten fran
LSS-enheten med 37 %. Denna malgrupp har ofta 0,68 0,70 0,72 0,74 076

behov av ett mer omfattande boendestodsbehov

an t.ex. malgruppen inom socialpsykiatri. Detta kan innebéra att forandringar kan behova
ske inom verksamheten boendestod. Nationellt ser vi tendenser dven pa denna forandring, i
lagforslaget om dndrad LSS-lag finns en form av boendestod med som ny LSS-insats.
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Avlosarservice

Avlosarservice innebir att en avlgsare kan komma hem och hjdlpa den funktionsnedsatte, medan
anhoriga kan gora nagot pa egen hand. Under 2020 ség vi att brukare avstod att soka insatsen
avlosarservice pa grund av pandemin.

Boende

En gruppbostad enligt LSS erbjuder
tre till sex platser och serviceboende Behov av sarskilt boende - LSS
erbjuder platser till fler brukare.

Genomsnittskostnaden per plats 140

ar 2020 var 1,4 mnkr for en 135 134
gruppbostad och for servicebostad

A o 130 128
1&g snittkostnaden pa 0,4 mnkr.
En gruppbostad kraver hogre 125
personaltithet 4n en servicebostad 119

. .. o 120
pé grund av hogre vardtyngd.
Diagrammet till hoger visar 115
kommande behov av boendeplatser (se
fullstandig tabell for alla verksamheter 110 o

Befintligt 2021 2022 Antal 2030

under rubriker Boendeplatser).
Forvaltningen bedomer att behovet ar
134 platser till 2030.

Daglig verksamhet

En del vuxna funktionsnedsatta som inte har nagot arbete har ritt att ha daglig sysselsiattning
och detta tillgodoses genom daglig verksamhet. Funktionshinderverksamheten erbjuder manga
olika dagliga verksamheter for att mota de individuella behoven. Daglig verksamhet ar den
insats som har flest brukare. Daglig verksamhet tillgodoser dven platser till brukare som erhaller
socialtjdnstbeslut gillande daglig sysselsiattning. Kommunfullmiktige har beslutat att mojliggora
daglig verksamhet utanfor kommunen genom direktupphandling.

Kontaktperson

Inom LSS ansvarar kommunen for en rad olika insatser. Utover daglig verksamhet och boende ar
kontaktperson det stod som flest brukare erhéller, dock har det skett en minskning under 2020
jamfort med tidigare ar. Kontaktperson ar ett icke-professionellt stod som har ett engagemang

for andra méanniskor. Det har under flera ar varit den insats som forvaltningen haft svarast att
verkstilla, under 2020 har forvaltningen fokuserat pé insatsen och bedomt de individuella behoven.

Korttidstillsyn
Barn med funktionsnedsittning som ar tolv ar eller dldre har ritt att ha nagot att gora nar de inte

ar i skolan. Detta géller bade fore och efter skoldagen samt under loven vilket tillgodoses genom
korttidstillsyn.

Korttidsvistelse

Syftet med korttidsvistelse utanfor det egna hemmet ar att personer inom LSS ska erbjudas
miljoombyte och rekreation, majlighet till personlig utveckling, men ocksé att ge anhoriga
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avlosning i omvardnadsarbetet. Insatsen kan darfor delvis ses som ett alternativ till den
avlosarservice som finns. Flertalet som erhaller korttidsvistelse ar barn, unga och unga vuxna och
prognosen visar att denna grupp fortsatt kommer att vara stor.

Ledsagarservice
En del manniskor kan ha svart att komma ut ensamma och for att komma ut kan det behovas

nagon som foljer med. Ledsagarservice innebar att en person ledsagar personen fran en plats till en
annan.

Personlig assistans

I Marks kommun finns fler Personlig Assistans 2020

invdnare med funktionshinder -

som erhaller personlig assistans 18

an jamforande kommuner. 16

Personlig assistans beviljas 14

till personer med hog grad av 12

funktionsnedsittning. Marks 10

kommun har en stérre andel SFB- 8

arenden dn andra kommuner. 2

SFB-drenden &r drenden som 2

Forsakringskassan beviljat 0

inom socialforsakrings-balken. Personer med personlig assistans Personer med personlig assistans
Kommunen ska i dessa fall enligt LSS, antal/10 000 inv enligt SFB, antal/10 000 inv

betala for de 20 forsta timmarna
av personlig assistans samt
sjuklonekostnaderna for de
privata utforarna.

W Mark Pk.n.s.s Riket

Totalt erhéller ca 85 brukare personlig assistans i Marks kommun. 70 procent av dessa erhaller
stod fran Forsdkringskassan och 30 procent frin kommunen. Over 9o procent fir sin assistans
utford av privata utforare. Utover att kommunen betalar samtliga brukares 20 forsta beslutade
timmar, betalar kommunen for samtliga assistenters sjuklon oavsett om assistansen ar anstilld av
kommunen eller av ett privat foretag.

Med tanke pa ovan, blir socialndimndens budget i storre grad intecknad 4n andra kommuners
budgetar eftersom detta dr en kostnad kommunen inte kan paverka och Marks kommun har

fler invdnare med funktionshinder som erhaller personlig assistans. De senaste aren har antalet
arenden minskat, men trots detta har kostnaderna totalt sett 6kat inom assistansen. Detta beror pa
att vardtyngden har 6kat.

Beslut enligt Socialtjanstlagen

Inom Funktionshinderverksamheten fattas beslut dven enligt Socialtjanstlagen, SoL. Tendensen ar
att fler beslut fattas enligt SoL, da den enskilde inte tillhor personkrets som kravs enligt LSS-lagen.
Detta giller nar de enskilda dr under 65 ar och har behov av exempelvis larm, demensboende och
speciell vard- och omsorg. Aven barn och unga kan ha behov av stod som inte téicks av LSS-lagen,
s& som utbildningsresor och stod i vardagen. Det vanligaste SoL-beslutet dr boendestod.
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Forvaltningens bedomning

Flertalet som erhaller korttidsvistelse inom LSS dr barn, unga och unga vuxna. Prognosen visar att
denna grupp fortsatt kommer att vara stor. Idag tacker inte det befintliga korttidsboendet dagens
behov i antalet platser, samtidigt som verksamheten bor ha en mer central placering sa att nirhet
underlattar for familjerna. Planering pagar for en mer central och utokad verksamhet till arsskiftet
2022/2023.

Den genomsnittliga kostnadsokningen av personlig assistans var 2,9 procent under dren 2014—
2018. Under 2019—2020 har kostnaderna sankts med 19,7 procent. Prognosen for ar 2021 ar
ytterligare sankning av kostnaderna med 5 procent. Orsakerna till kostnadsminskning de senaste
aren ar att omvardnadsbehovet hos de individuella brukarna har minskat och flera d&renden har av
olika anledningar avslutats eller omprévats.

Forvaltningens bedomning &r att behovet av gruppbostidder och servicebostiader inte ar lika
stort som tidigare prognosticerat dd malgruppen i storre utstrackning énskar bo i eget boende.
Malgruppen onskar stod i annan form och boendestod kan vara ett alternativ.

Individ- och familjeomsorg

Barn och unga

IFO har ett hogt inflode av anmalningar och ansékningar gallande barn och ungdomar, vilket visar
sig genom 6kningen av inkomna anmalningar; 2018: 1195 st, 2019: 1388st och fér 2020: 1551 st.

Antal orosanmailningar har generellt fortsatt 6ka i borjan av 2021. Nir det géller anméalningar om
barn som far illa finns tydliga lagstyrda processer:

» en skyddsbedomning ska goras inom 24 timmar
» forhandsbedomning ska vara klar inom 14 dagar samt
« utredningstid ska begrinsas till fyra manader.

Nar det finns behov av placering utanfor hemmet kravs en plats i familjehem eller institutionsvard.
Forvaltningen arbetar aktivt for att 0ka antalet familjehemsplaceringar i syfte att skapa battre
forutsattningar for barn att vixa upp under hemlika forhéllanden.

Forvaltningens bedomning

Att identifiera och uppmirksamma barn sa tidigt som majligt for att forebygga att barnen far illa
skapar forutsattningar for en trygg och siaker uppvaxt for fler barn. Det hoga antalet aktualiseringar
stiller hoga krav pa personalkontinuitet, kompetens och resurser. Forvaltningen ser en framtida
utmaning i att skydda och ge stod till barn och unga samt att klara av de legala kraven om antalet
arenden fortsitter att oka.

Nar utredningstiden som ska begrinsas till fyra manader inte kan uppfyllas, innebar det att en
kvalitetsavvikelse ska upprittas. Anledningar till att tiden for utredningen inte alltid kan hallas
kan vara t.ex. svarigheter att etablera samarbete med brukaren, organisation och resurser.
Forvaltningen arbetar systematiskt med att forbdttra arbetet.

Forvaltningen ser att behov av stod uppstar inom nya malgrupper, sisom fler yngre barn som bor

i familjer med komplex problematik. En konsekvens blir 6kande antal placeringar dar placeringen
bestér fram till vuxen élder vilket innebér 6kade kostnader.
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Forsorjningsstod

Jamforelsevis ar det inte sd manga av

Marks kommuns invinare som behéver Arbetsloshet 18-64 ar, arsmedelvarde,

ekonomiskt bistand for att klara sin andel (%) av befolknigen i Marks
forsorjning och arbetslosheten ar generellt kommun

lag. 8,0

De som erhéller ekonomiskt bistdnd har 6,0

dock behov av detta under langre perioder. 4,0

Med andra ord har Marks kommun farre 2,0 I I

antal personer med ekonomiskt bistand per 0.0

invinare, men storre aI'l.de}’ inom gruppen 2018 2019 2020
av bistandstagare som ar langvarigt

beroende av stodet. Grundorsaken till W Mark ®Pk.n.ss. ®Riket

forsorjningshindret ar i hog grad sjukdom
och ohilsa utan ratt till sjukforsakrings-formaner.

Covid-19-pandemin bedoms generera en 6kning av ekonomiskt bistdnd, detta d& arbetslosheten
okar.

Antal minderariga barn i familjer med forsorjningsstod har 6kat sedan 2019. Antalet barn under
april 2019 var 148 och har okat till 167 under april 2021. Det dr en ohilsofaktor for barn att tillhora
en familj som far ekonomiskt bistdnd under langa perioder.

Forvaltningens bedomning

Orsakerna till beroende av forsorjningsstod kan vara arbetsloshet, sjukdom och ohélsa samt sociala
skal. Forsorjningsstodsenheten har deltagit i ett nationellt projekt tillsammans med SKR for att
arbeta med denna malgrupp, projektet avslutas under viren 2021.

Skilen till att manniskor beh6ver ekonomiskt bistand ar bade strukturella och individuella. Hur
stor andel av befolkningen som har svart att klara sin forsorjning pa egen hand paverkas av flera
samverkande strukturella faktorer som exempelvis tillgdngen pa arbete, hur trygghetssystemen ar
utformade, flyktingmottagandet samt inkomst- och kostnadsutvecklingen. Individuella faktorer ar
bland annat alder, kon, utbildning, vistelsetid i Sverige, fysisk och psykisk ohélsa, missbruk eller
beroende av nagot slag. Socialsekreterare har i sitt arbete i forsta hand fokus pa de individuella
faktorerna.

Under covid-19-pandemin har andelen manniskor med behov av langvarigt forsorjningsstod okat,
aven om antalet hushéll med behov av forsorjningsstod ar relativt oforandrat. Det ar osdkert om
trenden haller i sig. Det ar troligt att arbetsmarknaden aterhdmtar sig niar pandemin viker och

det finns forvantningar pa att samarbetet med arbetsmarknadscenter nu borjar visa resultat.
Aven om arbetslésheten i kommunen ir relativt 13g, 5,6 %, 2021—05—20 enligt Ekonomifakta, s
kan forklaringen ligga i att de lampliga arbetstillfdllen som tidigare erbjudits forsvunnit under
pandemin. Det ar sarskilt viktigt att i detta sammanhang uppmérksamma barnens behov. Det kan
upplevas motsigelsefullt att det utbetalda ekonomiska bistdndet har 6kat samtidigt som antalet
bistandsmottagare och bistandshushall 6ver tid minskat. Utbetalt ekonomiskt bistand paverkas
dock av flera faktorer utover antalet bistindsmottagare och bistandshushall. Till exempel har
riksnormen 6kat och omfattningen av hushéllens stodbehov forandrats. Verksamheten kommer ha
fortsatt fokus pa samarbetet med arbetsmarknadscenter for att effektivt omhanderta behovet.
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Missbruk och beroende

Missbruksvarden for vuxna bestar av tva delar: institutionsvéard och éppna insatser. Kostnaderna
for missbruksvard inom bada delarna ar lagre i Mark an i jamférbara kommuner.

Kostnad missbruksvard vuxna, kr/inv
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Missbrukarvard Vuxna Institutionsvard Oppna insatser

B Mark Pk.n.s.s. Alla kommuner

Forvaltningens beddmning

Antal drenden inom missbruk 6kar medan kostnaderna ar laga i jamforelse med andra kommuner.
Anledningen till de 1dga kostnaderna ar att Marks kommun har en vl utbyggd 6ppenvard med
evidensbaserade arbetsmetoder. Det innebar att ménga drenden kan hanteras inom forvaltningens
oppenvard inom missbruk och darmed minskar behovet av kopta vardplatser. Utmaningen ar det
okade antalet drenden med samsjuklighet (missbruk/psykiatri). Likasd har dven drenden gillande
spelmissbruk tillkommit sedan nagot ar.

Omfattningen av placeringar ar svara att forutsaga fréan ar till ar, da dessa sker genom individuell
bedomning utifran lagkrav (LVM och SoL). Generellt hojs dygnskostnaden érligen gillande

placeringarna vilket leder till 6kade kostnader for kommunen.

Verksamheten inriktar dven arbetet mot yngre malgrupper upp till 20 ar som ar i riskzon for risk-
eller missbruk.
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Socialpsykiatri
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B Mark Riket Pk.n.s.s (ovagt)

Socialpsykiatrin innebér bade boendestéd och boendeinsatser. Boendestod far de personer som
bor i det egna hemmet och behéver motiverande stod samt bade praktisk och social traning i
vardagen for att na skilig levnadsniva. Behover personen ytterligare stod i form av att ndgon annan
utfor mer omfattande praktiska bistandsinsatser erhéller personen hemtjianst. Det finns dven
sarskilt boende inom socialpsykiatrin.

Forvaltningens bedomning

Enligt statistik erhéller fler personer i Marks kommun boendest6d &n i andra kommuner. I Marks
kommun ges boendestod enligt SoL dven till personer som har LSS-tillhorighet. Detta innebar att
siffrorna kan upplevas som missvisande i jamforelse med andra kommuner eftersom kommuner ar
organiserade pa olika vis.

Det finns en del utvecklingsbehov inom socialpsykiatrin som har framkommit i en utredning
som socialforvaltningen genomfort pd omradet under 2021. I utredningen framkommer
utvecklingsbehov for méalgruppen. Exempel pa insatser som behover utvecklas dr samverkan
med andra vardgivare och insatser kring personlig ekonomi. Utifran detta kommer férvaltningen
att skapa en handlingsplan for att omhinderta dessa utvecklingsomraden dar brukarinflytande
kommer att vara en viktig del.

Vald i nara relation

For att stiarka forutsattningarna att né det jamstalldhetspolitiska delmalet att méns vald mot kvinnor
ska upphora, finns en nationell strategi for att forebygga och bekdmpa méns vald mot kvinnor,
inklusive hedersrelaterat vald. Vald i nara relationer, som kan vara en kombination av fysiskt,
sexuellt och psykiskt vald, dr en krankning av manskliga rattigheter och de som ar drabbade ar ofta

i behov av stod. Vald i nira relationer dr ett samhalls- och folkhédlsoproblem som kan fa allvarliga
konsekvenser for den som utsitts. Ett folkhalsoproblem som genererar stora kostnader for samhallet.

Socialférvaltningen har, liksom andra myndigheter och vardinstanser, ansvar for att ge invanarna
i kommunen individuellt stod bade nar de utsatts for vald eller utovar vald i nara relation.
Forvaltningen har, genom systematisk kompetensutveckling, infort rutiner och arbetssétt for att
uppticka och ge den enskilde invanaren stod; bade till utsatta barn och vuxna, samt till utévare.
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Inom dldreomsorgen finns risk for vdld i néra relation precis som i 6vriga samhéllet.
Aldreomsorgen arbetar for att uppméarksamma om det finns risk for vald. Demenssjukdomar och
forandrade levnadsforhallanden kan bidra till en hogre risk for vald.

Forvaltningens bedomning

Inom omréde véld i nira relation
Kostnad kopta vardplatser i skyddat M

3,0 27 okar antalet drenden. Ett stod som
boende, mnkr : kan erhéllas ar skyddat boende dar
25 forvaltningen nyligen bérjat titta
20 narmare pa kostnaderna for att kunna
1,6 folja utvecklingen bittre som en del i
1,5 kvalitetsarbetet. Mellan 2018 och 2019
o fordubblades kostnaderna men gick ner
' 0,7 under 2020. Detta berodde pa farre
0,5 0,4 inkomna antal drenden under 2020 men
. - forvaltningen ser nu en snabb 6kning
0,0 med stort behov for kvinnor och deras
2018 2019 2020 2021 barn.

Som en foljd av covid-19 bedomer forvaltningen att antalet Arenden kommer att 6ka dven 2021.
Detta antagande grundas i statistik pa bade lokal och nationell niva. Forvaltningen ser en utmaning
i att sdkra stod och skydd for de utsatta i kommunen om drendena fortsitter att 6ka i samma takt.

I forvaltningens roll som arbetsgivare har kompetensutveckling genomforts med maélet att stodja
medarbetare som ar utsatta for vald i nira relationer. Detta ar ett pagaende arbete.
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Teknik, digitalisering och e-halsa

Den avancerade sjukvarden kommer att ha ett inflytande pa personalbehovet framover. Det

ar dock inte mojligt att berdkna hur mycket eftersom kunskapen saknas 6ver vilken avancerad
sjukvérd eller digital utveckling som kommer att komma. Den avancerade sjukvarden med

digital utveckling kan innebara personaleffektiviseringar i framtiden men innebar samtidigt dyra
investeringar. Inforandet av nya tekniska l6sningar ar darfor beroende av teknikens prisutveckling
jamfort med personalkostnader.

I nuldget infors teknik som har en kvalitetshdjande effekt for dldreomsorgens verksamheter.
Exempel pa detta ar nytt verksamhetssystem men ocksa lakemedelsskap for hogre patientsakerhet.
Runt 250 digitala 1as koptes in under 2020 pa vard- och omsorgsboenden for att sikra brukarnas
personliga integritet. Mojlighet till tillsyn via kamera finns och har varit aktuellt i 3—5 drenden.

Med mer avancerad sjukvird p& boenden kommer nya arbetssitt och metoder. Aven hogre kompetens
pa personal och fler personal per brukare kravs nar det till exempel finns behov av livsuppehéallande
atgarder. Det finns ingen majlighet att veta hur ménga patienter eller hur stor vardtyngd som kommer
att finnas de niirmaste tio &ren, men de sista aren har patienter med denna typ av vard blivit fler. An
sa lange finns dock inga berdkningar pa hur méanga fler som detta kommer innebéra.

Nira vard innebér ett omstillningsarbete fran specialiserad sjukhusvard till nara vard och ar en
forandring pa nationell niva. Ett arbete pagar i VGR med kommunerna for att arbeta tillsammans
men i dagslaget gar inte att forutse vilka konkreta atgarder och forslag det kommer att utmynna i.
Omvardnadspersonal kommer ha behov av annan kompetens men det ar idag inte mojligt att veta
mer an sd. Vilken teknik och antal brukare detta beror, gar inte att svara pa inom kommunen, da
det sker i samverkan med regionen.

I mars 2021 inférdes och implementerades Life Care vard och omsorg som verksamhetssystem. Life
Care IFO infordes i oktober 2019. I verksamhetssystemet sker dokumentation av handlaggning,
verkstillighet, avgiftshantering patientjournal enligt gillande lagkrav. Verksamhetssystemet

Life Care tillhandahéller d&ven sedan mars 2021 ett digitalt stod for rapportering och utredning

av avvikelser och missforhallanden i hela forvaltningen. Planeringen ar att verksamhetssystemet

i framtiden ska mojliggora mobil dokumentation och digital signering av halso- och
sjukvardsatgarder vilket ar utvecklingsomraden for effektiva och kvalitetssidkrade arbetssitt.

Inom Individ- och familjeomsorgen har forsorjningsstodsenheten etablerat e-tjanster som en
mojlighet for invanarna att genomfora tjanster digitalt. Inforandet av e-tjanster innebar att
invdnarna far det lattare att komma i kontakt med socialtjansten och kan ansoka om ekonomiskt
bisténd eller ta del av sitt beslut pa tider som passar den sokande. Pa sikt kommer detta ockséa att
innebéra att invanare kan boka tid med sin handliaggare utan att sta i telefonko. Den enskilde kan
folja handlaggningen i sitt drende i en e-tjanst och pa sa sitt bli mer delaktig i utredningen.

Forvaltningens beddmning

For att Mark ska kunna tillgodogora sig ny teknik och digitalisering pa ett effektivt sitt, behover
kommunen samverka med externa parter och forvaltningarna samarbeta sinsemellan dar
digitaliseringsenheten bor samordna. Kommunoévergripande styrdokument, sisom en plan for
digitalisering och e-hilsa, behover tas fram inom omrédet for att f& en kommungemensam syn
och tydliggora ansvarsférdelning. Fran och med maj 2021 har socialférvaltningen inrattat en
tjanst med uppdrag att leda och samordna utveckling och samverkan for socialférvaltningens
verksamheter inom digitalisering och informationssdkerhet. Bedomningen och ambitionen ar att
detta ger forbattrade forutsattningar att bade forvalta och utveckla forvaltningens olika system och
digitaliseringsfunktioner pa ett samordnat satt.
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For att mota den digitala utvecklingen kommer behov finnas av utbildning av personal bade i
teknik och i nya arbetsmetoder. Det dr viktigt att forankra kunskapsomradet i personalgrupperna
i god tid samt analysera riskerna innan nya l6sningar infors. Utmaningen f6r kommunen &ar

att detta sker pa ett sikert sitt och uppfyller krav utifran en mangd olika lagstiftningar och

styrs av behovet utifran namndens grunduppdrag. Detta innebar ocksa att socialforvaltningen
behover en organisation for forvaltning av system, support, utveckling samt digital siakerhet.
Implementeringen av verksamhetssytemet LifeCare under varen 2021 f6ljs av kontinuerligt arbete
och utveckling i den forvaltningesorganisation som faststills. Det finns behov av uppféljande
arbete vad giller olika implementerade delar samt utveckling av funktionaliteter som planeras
sdsom mobila dokumentationsmgjligheter och digital signering.
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Sakerhet och krisberedskap

Utifran det ansvar som socialtjansten har géllande krisberedskap ansvarar forvaltningen for att
ta fram en Evakueringsplan for sdarskilt sarbara grupper samt en Beredskapsplan vid allvarliga
hdndelser.

Kommunerna har en viktig roll i samhallets krisberedskap. En viktig grund for kommunernas
ansvar inom omradet ar de uppgifter som framgér av lag (2006:544) om kommuners och
landstings atgarder infor och vid extraordinira héndelser i fredstid och hojd beredskap (LEH).
Som komplement till lagen har dven en 6verenskommelse tecknats mellan Myndigheten for
samhallsskydd och beredskap (MSB) och Sveriges kommuner och Regioner (SKR) som preciserar
mal och ersattning som tillfaller for att genomfora uppgifterna i lagen och 6verenskommelsen. For
varje mandatperiod ska kommunen ta fram ett styrdokument som beskriver kommunens arbete
med krisberedskap for mandatperioden (Risk- och sarbarhetsanalys, RSA). Forvaltningen har
utifran detta ett arbete att ta fram planer och checklistor for hantering av samhallsstorningar och
extraordinira hindelser, sdsom: stromavbrott, kort och lang sikt, teleavbrott, datanitverksavbrott,
storm och snéovader, skadad eller dod medarbetare, brand i viktiga lokaler, personalbortfall vid
omfattande epidemier, inbrott och st6ld av viasentlig utrustning samt véld och hot mot personal.
Detta arbete maste ske i samverkan med kommunoévergripande krisberedskapsarbete och
riskanalys. Vilka resurser som finns tillgingliga inom forvaltningen vid en samhillsstérning eller
extraordinar hindelse behéver inventeras.

Ovan arbete har, i samband med allmén smittspridning av covid-19 i samhéllet under 2020 och
varen 2021, blivit extra aktuellt. Verksamhet bade inom forvaltningen och kommunen i stort

har satts pa prov och det ar viktigt att erfarenheter och reflektioner omsitts i arbete framat pa
flera olika nivaer. I forvaltningen pagar arbete for battre beredskap vad giller skyddsutrustning
men beredskapsplanering behover fortsitta och ses i ett storre sammanhang. Lardomar och
erfarenheter utifran pandemin behover omhéandertas i beredskapsarbetet. Socialférvaltningen
deltar dven i det paborjade arbetet med ny kommunal beredskapsplan i handelse av kdrnteknisk
olycka. Den nya planen ska vara klar 1 juli 2022 och péaverkas av forandrade beredskapszoner och
utokat uppdrag for kommuner gillande utrymning och sanering.

28



4. Personal

Socialforvaltningen ar en stor arbetsgivare med:

« 1307 medarbetare med tillsvidareanstillning, motsvarande 906 heltidstjanster
« 779 medarbetare med tidsbegransade anstillningar, motsvarande 103 heltidstjanster

Utover detta finns ett antal timanstallda.

En stor del av verksamheterna dr bemannade dygnet runt. Det foreligger lagstadgade krav pa
kompetens och legitimation for ménga av befattningarna. Forvaltningens uppdrag ar till stor del
lagstyrd och kan inte prioriteras bort vid personalbrist utan skall utforas med god kvalitet.

Forskjutningen av hélso- och sjukvérden till en mer Nara vard stiller allt hogre krav pa
kompetensforsorjning vad giller legitimerad hélso- och sjukvardspersonal, omvardnadspersonal
och habiliteringspersonal. Det dr en utmaning att rekrytera nya medarbetare med kunskaper inom
vard och omsorg och mojligheten att kunna utbilda och/eller delegera arbetsuppgifter. For att
mota behovet behover antalet legitimerad hilso-och sjukvardspersonal utokas och nya arbetssatt
provas och utvarderas. Socialférvaltningen har, med anledning av Fardplan Nara vard, initierat ett
utvecklingsarbete med fokus pa introduktion- och utbildningsinsatser i samband med rekrytering
av vard- och omsorgspersonal.

Aldreomsorgsnimnden utreder nu ytterligare yrkestitlar och befattningar for att méta framtidens
behov av kompetenskrav. Férvaltningen samverkar med vard- och omsorgscollege for att
sakerstilla komptensforsorjningen. Processerna for rekrytering och bemanning forstarks och
utvecklas.

Socialforvaltningen i Marks kommun och Hogskolan i Boras samverkar kring verksamhetsforlagd
utbildning for sjukskéterskestudenter. Sjukskoterskeutbildningens utbildningsplan forandrades
infor ht 2019 och det fanns ett behov av verksamhetsforlagda utbildningsplatser (VFU)

inom kommunal hilso- och sjukvard. Forhoppningen ar att verksamheten erbjuder en bra
verksamhetsforlagd utbildning som i framtiden kan underlitta rekrytering av fardigutbildade
sjukskoterskor. De forsta sjukskoterskestudenterna tar examen varen 2022.

For narvarande ar balansen mellan efterfragan och tillgdng pa socionomer i verksamheten relativt
god. Retrospektivt konstateras dock att situationen fram till helt nyligen sag annorlunda ut med en
stor obalans vilket kan uppsta igen framover. Fortfarande ar dock behovet av kompetens pa vissa
tjanster hogre an tillgdngen. Detta avhjilps genom riktade utbildningsinsatser och stod frén t ex 1:e
socialsekreterare.

Yrkesresan har varit en satsning for att 6ka kompetens och stabilitet bland personal i den

sociala barn- och ungdomsvarden. Satsningen som tidigare bedrivs med GR-kommunerna som
huvudman har nu 6vertagits av SKR och breddats till att gédlla samtliga omrédden inom individ- och
familjeomsorgen men ocksé funktionshinder och dldreomsorg.

Fortsatt finns behov av 6kning av kompetens i forvaltningen rérande vald i nira relation.
Forvaltningen har tittat pa var flest antal pensionsavgangar finns fram till 2024:

« Aldreomsorgen — 64 medarbetare; underskéterskor och omvardnadspersonal.

e Funktionshinder — 23 medarbetare; stodbitrade, stodpedagog och inom personlig assistans.
« Kommunal halso- och sjukvird — 8 medarbetare; sjukskoterskor och distriktssjukskoterskor.

29



5. Ekonomi

Sammanfattning av SKR:s bedomning av ekonomiska konsekvenser
med anledning av covid-19-pandemin

Samhallsekonomin

Trots omfattande restriktioner och végor av hog smittspridning befinner sig ekonomin i en
aterhdmtningsfas bade globalt och i Sverige. Under loppet av 2021 beridknas konjunkturen stiarkas
allt snabbare och prognosen for svensk BNP-tillvixt ar dryga 3 procent, vilket skulle innebara

att raset fran 2020 hamtas igen. I takt med sjunkande smitta och minskad vardbelastning
kommer olika typer av restriktioner att kunna mildras, vilket framforallt till hGsten antas

ge extra skjuts till konjunkturen. Inte minst kommer utvecklingen att gynna de inhemska
tjanstenaringar som dampats mest av pandemi och restriktioner. Det kommer att dréja flera

ar innan arbetsmarknaden ar aterhdmtad efter pandemin. Trots en timligen snabb svensk
konjunkturuppgang berdknas i scenariot andelen arbetslosa i flera ar Gverstiga nivan som géllde
fore pandemin. I den medelfristiga framskrivningen ebbar lagkonjunkturen ut forst 2024. Trots
den skarpa ldgkonjunkturen och mycket omfattande finanspolitiska satsningar star de svenska
offentliga finanserna starka. De stora underskotten i den offentliga sektorns finansiella sparande
2020 och 2021 dndrar inte detta. Som andel av BNP var den svenska offentliga bruttoskulden 2019
betydligt lagre d4n i manga andra lander. Och utvecklingen under pandemin har inneburit en storre
skulduppgang i omvirlden &n i Sverige. Skatteunderlaget 6kar relativt ldngsamt de kommande
aren. Det viktigaste mattet pa skatteunderlagstillvixten, den reala 6kningstakten 2018—2024
berzknas dock bli i paritet med den historiska utvecklingen under 2000-talet. Men det forutsatter
konjunkturell aterhamtning samt att pris- och 16nedkningarna pé sektorns kostnader forblir
mattliga hela viagen fram till 2024.

Rekordresultat for kommuner och regioner — pandemikrisens effekt

Sjukfranvaron har varit betydligt hogre 4n normalt bland anstéllda i kommuner och regioner.
Da staten har finansierat sjuklonekostnaderna fér kommuner och regioner, helt under perioden
apriltill juli och delvis under resten av aret, har ersittningen blivit cirka 2 miljarder hogre an
vikariekostnaden. Merkostnaderna for covid-19 har tackts av statliga bidrag och det generella
statsbidraget har 6kat visentligt mer 4n den minskning av skatteintikter som kommunerna och
regionerna fatt till f6ljd av pandemin.

Maénga utmaningar viantar kommuner och regioner nir pandemin klingar av. Det handlar om vard
som inte har kunnat utforas, omsorgsinsatser som stillts in och skolverksamhet for barn, unga
och vuxna som har haft mycket stora utmaningar. Pa sikt faller nivan pa statsbidragen och den
ekonomiska utmaning som noterats under manga ar blir allt tydligare ju langre sikt som kalkyler
over sektorns ekonomi stracker sig. Att ekonomin for narvarande &r stark i kommunerna och
regionerna ar en foljd av de stora tillfalliga tillskotten och den unika situationen. Det finns darfor
inget utrymme for kommuner och regioner att 1asa fast sig pa en kostnadsniva som ligger for hogt
nar statsbidragen minskar. Det dr nu snarare tillfille att genomfora atgiarder och satsningar som
effektiviserar verksamheterna och héller tillbaka kostnads6kningarna pa sikt. Dagens situation
med oférutsedda och kortsiktiga bidrag ar inte bra for nagon part. Stora 6verskott riskerar att driva
upp forvantningarna pa verksamheterna i valfirden pa en niva som inte ar langsiktigt héllbar.

I slutet av april presenterades SCB:s tredrsuppdatering av befolkningsprognosen. Den nya prognosen
visar stora forandringar jamfort med den forra. Framsta skillnaden géller grupperna barn- och unga
som nu berdknas minska, jamfort med en 6kning pa 5 procent i tidigare prognos. Befolkningen i
arbetsfor alder 6kar ocksa langsammare &n i foregdende prognos. Hela 56 procent av den totala
befolkningsokningen de kommande tio aren beriknas komma inom aldersgruppen 80 ar eller édldre.
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Kommunernas ekonomi

Det har varit ett omtumlande 2020, som slutade i ett rekordhogt resultat for kommunerna pa
drygt 35 miljarder. Overskottet motsvarar 5,7 procent av skatter och generella statsbidrag. De
samhaillsekonomiska forutsiattningarna sag svaga ut innan aret boérjade. Nar pandemin slog till
fick det genomgripande paverkan pa manga verksamheter och det var i princip oméjligt att gissa
vilka ekonomiska konsekvenser detta sammantaget skulle fa. En av effekterna var att manga
verksamheter fick stingas, sisom dagverksamhet, 6ppen forskola och kulturevenemang. I andra
verksamheter, exempelvis forskola och dldreomsorg, minskade efterfragan. Inom dldreomsorgen
blev antalet nya brukare betydligt farre dn vanligt och nyttjandet av férskola och fritidsverksamhet
minskade pa grund av hog sjukfranvaro bland barnen kombinerat med manga foraldrars
hemarbete. Den lagre omfattningen av verksamheten ar en av flera forklaringar bakom de hoga
resultaten. Omsorgen drabbades samtidigt av stora merkostnader for att hantera pandemin, men
dessa ticktes i hog grad av statsbidrag. Kommunerna kompenserades ytterligare nir inte bara
merkostnader for sjukloner ticktes av statsbidrag, utan ocksa hela sjuklonekostnaden mellan april
och juli.

Prognos for kommunerna

De niarmaste aren ser forhéllandevis ljusa ut i kommunerna. En bra real skatteunderlagsutveckling
vager upp det faktum att de generella statsbidragen minskar. Ett stort fragetecken ar dock
huruvida det har byggts upp en »verksamhetsskuld«, motsvarande den inom hélso- och
sjukvarden, och vilken betydelse det kan komma att fa for framtida behov. Stora, tillfalliga
statsbidrag till dldreomsorgen stiller krav pa en snabb anpassning och mer, och béttre, utbildad
personal, samtidigt som antalet personer i siarskilda boenden har minskat. Med reservation for
pandemins utveckling och langsiktiga paverkan pa behoven samt de krav som stills kopplat

till de nya statsbidragen till dldreomsorg, ser tillvixten i intdkterna ut att matcha kostnaderna

de narmaste aren. Resultaten forsvagas successivt, men hamnar 6ver 2 procent av skatter och
generella statsbidrag 2021-2023. Ar 2024 beddms kommunerna dock behéva antingen ett tillskott
eller vidta kostnadsbesparande atgirder pa 8 miljarder kronor for att uppna ett resultat pa 2
procent.
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Forutsattningar for budgetperioden 2022—-2025 for social-
forvaltningen i Marks kommun

I denna del av dokumentet redovisar forvaltningen, utéver budgetramarna 2022-2025,
kostnadsutveckling och trender. Syftet ar att visa pa forandringarna i kostnader inom respektive
uppdragsomrade under en fyradrsperiod 2017-2020, i forekommande fall under en ldngre
tidsperiod for att battre spegla variationerna.

Namndernas ramar justeras arligen enligt demografimodellen, som &r en befolkningsbaserad
budgetfordelningsmodell. Forandringar enligt demografimodellen baseras pa
befolkningsprognoser, som gors arligen infor kommande budgetprocess. Grunden fér prognosen ar
det faktiska invanarantalet vid senaste arsskiftet.

Nedanstdende tabell beskriver budgetférutsattningarna enligt anvisning frain kommunstyrelsens
arbetsutskott. Kostnadsokningarna berdknas pa helar (12 manader).

2022 2023 2024 2025
Arbetskraftskostnader 2,0% 2,4% 2,4% 2,4%
Ovriga kostnader, externa
Internranta 1,25% 1,25% 1,25% 1,25%

Nir det giller intdkter och 6vriga externa kostnader gors individuella bedémningar och dessa
budgeteras efter forvintad prisutveckling.

Budgetramar socialnamnden

Nedanstdende tabell visar berdkningen av den budgetram som kommunfullméktige beslutade i
november ar 2020 avseende budget for aren 2021-2022 samt plan for dren 2023—2024. Ramen
for ar 2022 revideras i juni (alternativt i augusti) 2021 med anledning av en ny befolkningsprognos.

Socialndmndens budgetram 2021 2022

(mnkr)

Budget enl kf nov 2019 383,2 389,8

Omorganisation, -0,5 -0,5 -0,5 3,9
skatteprognos

Demografimodellen 3,3 5,7 4,8 5,4

Nivahdjande politiska - 11,0 11,0 14,0
prioriteringar

Nya Politiska prioriteringar 11,0 3,0 -

S:a arlig planerad budgetram 397,0 406,0 412,4 421,7
enligt kf nov 2020

Nytt beslut invantas under 2021 infor budgetplan 2022
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Socialnamndens ram for 2021 6kade med 3,3 mnkr med anledning av demografimodellen.
Ramarna for 2022—2024 6kade av samma anledning med 5,7 mnkr ar 2022, 4,8 mnkr ar 2023 och
5,4 mnKkr ar 2024.

Genom politisk nivahdjande prioritering 6kar ramen med 11,0 mnkr for aren 2021-2023. For aren
2024 Okar nivahdjande prioritering med 14,0 mnkr. Slutliga budgetramar for aren 2022—-2024
faststélls i kommunfullméktige i november ar 2020.

Enligt Marks kommuns styrsystem beslutar kommunfullmiktige om investeringsramar per
namnd. Socialndmndens beslutade investeringsram for aren 2020—-2021 ar 1,3 mnkr per ar.

Tabellerna nedan visar nettokostnaderna for respektive uppdragsomrade for perioden 2017—2020.
Kostnaderna inom individ- och familjeomsorgen ar oférutsagbara med anledning av flera faktorer
sasom folkhalsan och socioekonomiska tillstandet f6r olika samhallsgrupper.

Statsbidrag

Generella statsbidrag anviands i systemet for kommunalekonomisk utjimning till att utjamna
for skillnader i intdkter eller strukturella forutsattningar. En reglering sker ocksa for utokat eller
minskat uppdrag mellan staten och kommunsektorn enligt finansieringsprincipen.

Riktade statsbidrag ar 6ronmaérkta for ett visst andamal. De betalas inte ut med automatik utan
maste sokas. Exempel pa riktade statsbidrag som ndmnden ansokt om dr medel for psykisk hilsa
samt insatser mot vald i nira relationer.

Socialndmndens statsbidrag bestér framst av intikter fran riktade bidrag fran Socialstyrelsen
och lansstyrelsen. Marks kommun har under de senaste aren fatt bidrag fran landets LSS-
utjamningssystem, preliminart belopp for ar 2021 ar drygt 40 mnkr. Bidraget ingar som en del i
kommunens skatteintikter och fordelas inte ut som ett riktat bidrag till socialnamnden.
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Kostnadsutveckling Individ- och Familjeomsorg

IFO har gatt med underskott de senaste aren. Dessa verksamheter ar bland de svaraste nar
det giller planering och styrning av budget, vilket 4r gemensamt for alla landets kommuner.
Anledningen &r att verksamheten ar lagstyrd, vilket innebar att forvaltningen maste tillgodose
invanarnas behov utan att ta hansyn till ekonomiska forutsattningar. Det ar inte mojligt att
prognosticera antalet inkommande drenden och dess kostnader pa forhand.

Kostnadsutveckling barn och familj

Nettokostnad institutionsvard barn och unga (mnkr)
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9,0

2018

2019

2020

2021

Bruttokostnad konsulentstédda familjehem barn och
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Nettokostnad familjehem och institutionsvard familjeenheten
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Personalkostnad familjeenhet inkl inhyrd personal och
familjehem i egen regi

20,5

2017

23,3

2018

24,1

2019

25,3

2020

28,2

2021

Tabellen visar kostnader for kopta vardplatser
for barn och unga pa institution under perioden
2017-2020. Orange stapel visar prognos for
2021. Placeringarna grundar sig pa fattade beslut
i enlighet med LVU eller SoL. Kostnaderna har
Okat markant under &rets forsta fyra ménader
(2021), prognosen visar en forvintad avmattning
under &rets resterande manader.

P& grund av 6kat antal orosanmaélningar och
fler placeringar sker dven en 6kning i kostnader
i familjehemsplaceringar. Orange stapel visar
prognos for 2021 i enlighet med aprilrapporten.

Tabellen visar att kostnader for kopta vardplatser
inom familjeenhetens verksamheter har minskat
nédgot 2017-2019, men utfallet 2020 och prognos
for 2021 visar en 6kande trend av kostnaderna.
Orange stapel visar prognos for 2021 i enlighet
med aprilrapporten och dr en summering

av kopta vardplatser bade pa institution och

pé konsulentstodda familjehem (externa
familjehem).

Tabellen visar kostnader for ordinarie personal
som arbetar med bade familjehemsplaceringar
och placeringar pa institution samt kostnader for
ersittning till “egna familjehehem”. Prognosen
for ar 2021 redovisas i orange stapel.
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Kostnadsutveckling inom vuxenvard

Ko6pta vard- och behandlingsplatser
for vuxna med missbruk.
Placeringarna grundar sig pa
fattade beslut i enlighet med SoL
och LVM.

Nettokostnad missbruksvard vuxenenheten (mnkr)
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Nettokostnad kopta vardplatser psykiatri vuxenenheten (mnkr)

Kopta vard- och behandlingsplatser
for vuxna med behov av vard inom
psykiatri. Placeringarna grundar
sig pa fattade beslut i enlighet med

8,9
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. - ot LVM och SoL.
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5
s
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Personalkostnad vuxenenhet inkl inhyrd mnkr Tabellen visar kostnader for

14,0 personal som arbetar med
vuxenvard. Prognosen for ar
2021 redovisas i orange stapel.

13,0
12,4 2
o 12,1 11,8 Okningen ar 2021 beror pa okade
' 11,5 satsningar for kvalitetsutveckling
110 inom vald i néra relationer samt
boendesamordning.
10,0
9,0
8,0
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13,0
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Kostnadsutveckling forsorjningsstod

Frén ar 2014 till 2016 har utbetalt forsorjningsstéd minskat med 30% (9,9 mnkr). Sedan 2016 har
kostnaderna planat ut till en jamn niva. Fréan slutet av 2019 har kostnaderna 6kat och 6kningen
fortsitter in pa 2021 (se tabell nedan). Pandemin med 6kad arbetsloshet har direkt paverkan pa
kostnaderna gillande forsorjningsstod.

Bruttokostnad utbet f-stod (mnkr)
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Kostnadsutveckling funktionshinder

Tabellen visar den totala kostnaden for personlig assistans de senaste atta aren. Kostnaderna for
personlig assistans varierar mellan aren baserat pa brukarnas vardtyngd. Orange staplar visar
prognos for 2021.

Personlig assistans, kostnadsutveckling 2017-2021

60,0 53,6

o “BN-..... e 208 aas
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20,0
10,0
0,0
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S ) Vissa assistansdrenden utfors
Kostnad personlig assistans, egen regi av kommunens egna personal.

Tabellen till vanster visar kostnader
for att utfora personlig assistans
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Sarskilt boende, kostnadsutveckling 2017-2021
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Enligt lagen om sarskilt stod

till funktionsnedsatta ar
kommunerna skyldiga att

betala for brukarnas forsta 20
vardtimmar per manad. Tabellen
visar kostnadsnivderna under
dren 2017—2020 med prognos for
2021.

Sarskilt boende ar boende
inom LSS som innefattar bade
gruppbostad och serviceboende.
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Tabellen visar kostnaderna for
daglig verksamhet under éren
2017—2020 samt prognos for 2021.
Ar 2020 bedrevs versamheterna

i mindre omfattning pga
pandemin. Okningen 2021 beror
pé sedvanliga kostnads6kningar
som loneokningar och 6kade
lokalkostnader.

Minskningen av kostnaderna

for kortidsverksamheten fran

ar 2020 beror framst pa att
verksamheterna inte har kunnat
bedrivas i samma omfattning som
tidigare ar pa grund av pandemin.

Personalkostnaderna visar en
okande trend och paverkas av
forandringarna inom personlig
assistans, sarskilda boenden och
ovriga verksamheter.
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Kostnadsutveckling ensamkommande barn

Kommunens kostnader for
Kopta vardplatser, ensamkommande (mnkr) ensamkommande flyktingbarn
har minskat sedan 2016 i takt
med minskat antal nyanldnda.
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Tabellen visar att
Nettokostnad ensamkommande barn samt forsorjningsstod flykting nettokostnaderna under 2018
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Socialnamndens kostnader for interna tjanster

Socialnamndens kostnader for interna tjanster som kops av TSN har 6kat fran 23,4 mnkr 2016 till
24,7 mnkr 2019. Okningen motsvarar 5,6 procent éver 4 ar och 2,5 procent mellan 2018 och 2019.
En utmaning for socialndmnden har varit att méta de 6kade kostnaderna for interna tjanster. Detta
har inneburit mindre medel till kirnverksamheten.

Kostnadsutveckling interna tjanster SN
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Nettokostnad IFO
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Nettokostnad individ- och familjeomsorg, kr/inv

Nettokostnad for individ- och familjeomsorg, dividerat med antal invanare totalt 31/12.

Med nettokostnad avses bruttokostnad minus bruttointikt. Avser vard for vuxna med
missbruksproblem, barn- och ungdomsvard, 6vrig vuxenvard, ekonomiskt bistdnd samt familjeratt
och familjerddgivning. Avser samtlig regi. Killa: SCB:s Rakenskapssammandrag.
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Nettokostnad ekonomiskt bistand, kr/inv

Nettokostnad for ekonomiskt bistand, dividerat med antal invanare totalt 31/12. Med nettokostnad
avses bruttokostnad minus bruttointikt. Avser kostnader for utredning och utbetalning av
forsorjningsstod och 6vrigt ekonomiskt bistand for livsforing i 6vrigt (forsorjningsstéd) enligt SoL.
Avser samtlig regi. Killa: SCB:s Riakenskapssammandrag
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Nettokostnad barn och ungdomsvard, kr/inv
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Nettokostnad barn och ungdomsvard, kr/inv

Nettokostnad for barn och ungdomsvard, dividerat med antal invanare totalt 31/12. Med
nettokostnad avses bruttokostnad minus bruttointékt. Avser vard och stod som socialtjansten

ger till barn och ungdomar 0—20 ar i form av vard pa hem for vard eller boende (HVB),
familjehem, individuellt behovsprovad 6ppenvard och 6vriga 6ppna insatser. Kostnader for den
utredningsverksamhet som ligger till grund for insatserna tas med inom respektive delverksamhet.
Killa: SCB:s Rikenskapssammandrag.

Nettokostnad familjeratt och familjeradgivning, kr/inv
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Nettokostnad familjeratt och familjeradgivning, kr/inv

Nettokostnad for familjeritt, dividerat med antal invanare totalt 31/12. Med nettokostnad
avses bruttokostnad minus bruttointikt. Avser arbete som socialtjansten utfor med stod

av foraldrabalken och socialtjanstlagen i form av adoptionsiarenden, faderskaps- och
fordaldraskapsarenden samt virdnads-, boende- och umgingesfragor sdsom samarbetsavtal,
utredningar och upprittande och godkdnnande av avtal. Har ingér dven kostnader for
familjeradgivningsverksamhet, dvs. samtal enligt 5 kapitlet 3 § socialtjanstlagen i syfte att
bearbeta samlevnads-konflikter i parforhallanden och familjer. Avser samtlig regi. Killa: SCB:s
Rikenskapssammandrag.
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Nettokostnad missbrukarvard totalt for vuxna, kr/inv
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Nettokostnad missbrukarvard totalt for vuxna, kr/inv

Nettokostnad for missbrukarvéard totalt for vuxna, dividerat med antal invanare totalt 31/12.
Med nettokostnad avses bruttokostnad minus bruttointikt. Avser vard och omsorg i form av
institutionsvard, vard i familjehem, bistand avseende boende och olika 6ppna insatser som
socialtjansten ger till vuxna personer som har missbruksproblem. Som vuxen person avses har
person som ar 21 ar eller dldre. Kélla: SCB:s Rakenskapssammandrag.

Nettokostnad 6vrig vuxenvard, kr/inv
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Nettokostnad 6vrig vuxenvard, kr/inv

Nettokostnad for 6vrig vuxenvard, dividerat med antal invénare totalt 31/12. Med nettokostnad
avses bruttokostnad minus bruttointiakt. Avser kostnader for insatser till vuxna (21 ar eller aldre)
med problem som inte ar relaterade till eget missbruk och/eller beroende av alkohol, narkotika,
lakemedel, 16sningsmedel eller kombinationer av dessa. Kostnader som avser insatser till personer
med psykiska problem redovisas inte hiar utan under avdelningen vard och omsorg om ildre eller
personer med funktionsnedsittning, oavsett om insatserna organisatoriskt tillhor individ- och
familjeomsorgen (IFO). Bidrag till organisationer och foreningar inom verksamhetsomradet
redovisas dven har. Avser samtlig regi. Killa: SCB:s Riakenskapssammandrag.
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Bruttokostnad IFO

Kostnad individ- och familjeomsorg, kr/inv
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Kostnad individ- och familjeomsorg, kr/inv

Bruttokostnad minus interna intidkter och forsiljning till andra kommuner och regioner for
individ- och familjeomsorgen, inkl. familjeratt och familjeradgivning dividerad med antalet
invanare i kommunen den 31/12. Avser vard for vuxna med missbruksproblem, barn- och
ungdomsvard, 6vrig vuxenvard, ekonomiskt bistdnd samt familjerétt och familjeradgivning. Kalla:
SCB:s Rikenskapssammandrag

Kostnad ekonomiskt bistand, kr/inv
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Kostnad ekonomiskt bistand, kr/inv
Bruttokostnad minus interna intiakter och forsiljning till andra kommuner och regioner for

ekonomiskt bistand (inkl. utredningskostnader), dividerad med antal invanare totalt den 31/12.
Forsorjningsstod till flyktinghushall ingar inte. Kélla: SCB
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Kostnad barn och ungdomsvard, kr/inv
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Kostnad barn och ungdomsvard, kr/inv

Bruttokostnad minus interna intakter och forsiljning till andra kommuner och regioner for barn
och ungdomsvard, dividerat med antal invanare i kommunen den 31/12. Avser vard och st6d som
socialtjansten ger till barn och ungdomar 0—20 ar i form av vard pa hem for vard eller boende
(HVB), familjehem, individuellt behovsprovad éppenvard och 6vriga 6ppna insatser. Kostnader
for den utredningsverksamhet som ligger till grund for insatserna redovisas inom respektive
delverksamhet. Avser samtlig regi. Killa: SCB:s Rikenskapssammandrag.

Kostnad familjeratt och familjeradgivning, kr/inv
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Kostnad familjeratt och familjeradgivning, kr/inv

Bruttokostnad minus interna intékter och forsiljning till andra kommuner och regioner for
familjeratt, dividerat med antal invanare i kommunen den 31/12. Familjerétt avser arbete som
socialtjansten utfor med stod av fordldrabalken och socialtjanstlagen i form av adoptionsirenden,
faderskaps- och fordldraskapsiarenden samt vardnads-, boende- och umgéngesfragor sisom
samarbetsavtal, utredningar och upprattande och godkidnnande av avtal. Har ingar dven kostnader
for familjeradgivningsverksamhet, dvs. samtal enligt 5 kapitlet 3 § socialtjanstlagen i syfte att
bearbeta samlevnads-konflikter i parforhallanden och familjer. Avser samtlig regi. Kélla: SCB:s
Rikenskapssammandrag
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Kostnad 6ppna insatser vuxna missbrukare, kr/inv

Bruttokostnad minus interna intiakter och forsiljning till andra kommuner och regioner for 6ppna
insatser vuxna missbrukare, dividerat med antal invanare totalt 31/12. Avser 6ppna insatser till
bistand som avser boende, indiv. behovsprovad vard samt Gvriga insatser for vuxna missbrukare.
Avser samtlig regi. Killa: SCB:s Rakenskapssammandrag

Kostnad ovrig vuxenvard, kr/inv
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Kostnad 6vrig vuxenvard, kr/inv

Bruttokostnad minus interna intikter och forsiljning till andra kommuner och regioner for 6vrig
vuxenvard, dividerat med antal invanare totalt 31/12. Avser kostnader for insatser till vuxna

(21 ar eller dldre) med problem som inte &r relaterade till eget missbruk och/eller beroende av
alkohol, narkotika, 1akemedel, 16sningsmedel eller kombinationer av dessa. Kostnader som avser
insatser till personer med psykiska problem redovisas inte héar utan under avdelningen vard och
omsorg om dldre eller personer med funktionsnedsittning, oavsett om insatserna organisatoriskt
tillhor individ- och familjeomsorgen (IFO). Bidrag till organisationer och foreningar inom
verksamhetsomradet redovisas dven har. Avser samtlig regi. Killa: SCB:s Rakenskapssammandrag.
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Budgetramar aldreomsorgsnamnden

Nedanstdende tabell visar berdkningen av den budgetram som kommunfullméktige beslutade i
november ar 2020 avseende budget for aren 2021—2022 samt plan for dren 2023—2024. Ramen
revideras i juni 2021 med anledning av en ny befolkningsprognos.

Aldreomsorgsniamndens 2021 2022

budgetram (mnkr)

5154 5257 533,8 547

36 56 7,9 9,8
S: a arlig planerad budgetram QI 526,3 536,7 551,8
enligt KF dec 2020

Okning i procent 2,39% 1,97% 2,81%

Nytt beslut invdantas under 2021 infor budgetplan 2022

Aldreomsorgsnimndens ramar 6kar med anledning av demografimodellen med 3,6 mnkr 2021,
5,6 mnkr 2022, 7,0 mnkr 2023 och 9,8 mnkr 2024. Ramarna minskas samtidigt genom politisk
prioritering med 5 mnkr 2021, 5 mnkr 2022, 5 mnkr 2023 och 5 mnkr 2024. Slutliga budgetramar
for aren 2022—-2024 faststills i kommunfullmiktige i november &r 2021.

Enligt Marks kommuns styrsystem beslutar kommunfullmaktige om investeringsramar per
namnd. Aldreomsorgsnamndens beslutade investeringsram for aren 2020—2021 ar 1,7 mnkr per
ar.

Statsbidrag

Generella statsbidrag anvinds i systemet for kommunalekonomisk utjimning till att utjamna for
skillnader i intdkter eller strukturella forutsattningar. Inom dem regleras ocksa for utokat eller
minskat uppdrag mellan staten och kommunsektorn enligt finansieringsprincipen.

Under tidigare ar, fram till 2018, har nimnden tilldelats statsbidrag av betydande storlek.
Statsbidragen minskade avsevirt under 2019 och lag kvar pa liknande niva 2020. Det tidigare
statsbidraget for 6kad bemanning om 7,5 mnkr per ar ar avslutat sedan 2018 och ett nytt
statsbidrag om 2,4 mnkr, for att motverka ensamhet bland édldre och 6ka kvaliteten i varden och
omsorgen om personer med demenssjukdom, ar tillagt. Under 2020 fick dldreomsorgsndmnden
ersiattning for sjuklonekostnades och merkostnader for covid-19. Under 2021 har namnden erhallit
statsbidrag for att motverka ensamhet bland aldre och 6ka kvaliteten i varden och omsorgen om
personer med demenssjukdom om 2,4 mnkr. Aldreomsorglyftet for att 6ka kompetensen inom
dldreomsorgen om 13 mnkr. Statsbidrag for att sikerstilla god vard och omsorg av dldre om 15,3
mnkr. Satsning pa digital utveckling inom vard och omsorg om 0,6 mnkr.

Vilka statsbidrag som kommer vara kvar under 2022—-2025 eller vilka nya satsningar som
regeringen kommer att gora ar fortfarande ovisst.
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Kostnadsutveckling Aldreomsorgsnamnden

Kostnadsutveckling sarskilt boende dldreomsorgen

190,0
185,0
180,0
175,0
170,0
165,0
160,0
155,0
150,0

Nettokostnad Sarskilt boende (mnkr)
304 platser (307 platser 2021)

186,2

175,0

168,8 170,4

2017 2018 2019 2020 2021

Kostnadsutveckling hemtjanst

170,0
160,0
150,0
140,0
130,0
120,0
110,0

100,0

Nettokostnader Hemtjanst (mnkr)

161,5

151,7

145,9
134,5
129,6 I

2017 2018 2019 2020 2021

49

Nettokostnaden for 304
boendeplatser har ckat arligen
med 3,5 procent med anledning
av; Okade personalkostnader och
loneutveckling, lokalkostnader
och interna tjanster som kost och
stad samt 6kad vardtyngd. Under
2020 minskade nettokostnaderna
med 2,6 procent pa grund av
ersittning for covid-19 kostnader
och minskad vardtyngd i

den ordinarie verksamheten.
Kostnader for 2021 ar prognos.

Okning av nettokostnader

for hemtjanst har mellan

aren 2018 och 2020 varit 8,5,
4,0 och 6,5 procent. Utover
loneutveckling beror 6kningen
pa okad antal brukare, lagen om
fardigbehandlad patient samt
okad vardtyngd. Under 2020 har
nettokostnaderna minskat pa
grund av ersittning for covid-19
kostnader. Kostnaderna for 2021
ar prognos.
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Kostnadsutveckling kommunal hélso- och sjukvard
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Nettokostnadsokningen av halso-
och sjukvardens kostnader mellan
dren 2018-2020 ar 11,4, 0,8 och
10,1 procent och beror utéver
loneutveckling pa Lagen om
fardigbehandlad patient samt en
utokning av antalet sjukskoterskor
for att mota det 6kade behovet.
Under 2020 har nettokostnaderna
minskat pa grund av ersattning for
covid-19 kostnader. Kostnaderna
for 2021 ar prognos.

Fardtjanstens kostnader har
okat med 15,7 procent mellan
dren 2018—2019. Mellan 2019—
2020 har kostnaden minskat
med 5 procent. Under 2021
prognostiseras kostnaden till 9,4
mnkr pa grund av minskat antal
resor under pandemin.



Kostnadsutveckling personal AN

Totala personalkostnader

Personalkostnader AN (mnkr) inom AN utgor ca 78
550 procent av de totala
bruttokostnaderna.
500 491,7 Utvecklingen av
471,3 personalkostnader beror
dels pa okat antal utférda
450 433,2 arbetstimmar p.g.a. okad
416,7 o .
3966 vardtyngd inom VoB,
400 - hemtjinst och HSL samt
I6neutvecklingen. Okningen
350 frén och med 2020 beror
framst pé covid-19.
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Kostnadsutveckling interna tjanster

Kostnaden for de interna tjanster som képs av TSF har minskat frén 49,9 mnkr 2018 till 49,6
mnKkr som ar prognosen for 2021. De minskade kostnaderna beror pa att kostbestillningarna
har minskat bade vad giller matlador inom hemtjansten dar riktlinjerna &ndrades 2019 samt att
restaurang Club Senior har stingts.
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Socialférvaltningen

Tel: 0320-21 70 00 |

E-post: sn@mark.se eller an@mark.se | www.mark.se




